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 海南自貿港建設邁新台階 

 直播帶貨引爆網購新亮點 

1. 海南自貿港建設邁新台階 

2020 年 6 月 1日，中共中央、國務院發佈了《海南自由貿易港建設總體方案》。 

短評 

海南建設自由貿易港的構想始於兩年前，是國家主席習近平「親自謀劃、親自部署、

親自推動」的區域發展重大舉措。2018 年 4 月，習主席在海南經濟特區成立三十週年的

講話中首次提出海南自由貿易港建設規劃，表示「支持海南逐步探索、穩步推進中國特

色自由貿易港建設，分步驟、分階段建立自由貿易港政策和制度體系」。此後，習主席

及中央政府在多個重要場合提及海南自由貿易港建設，表述上從「逐步探索」、「加快

探索建設」逐漸過渡到「加快推進」、「推動建設」；此次《總體方案》的出台是一個

重要里程碑，標誌著海南建設自由貿易港的宏偉藍圖得以進一步落實，亦體現了海南在

國家新一輪深化改革開放的大格局中佔據重要的戰略地位。 

根據國家發改委副主任在記者會上的介紹，《總體方案》從主體架構上可以歸納為

「6+1+4」。其中，「6」是指海南自貿港將推動貿易、投資、跨境資金流動、人員進出、

運輸往來的自由便利以及數據跨境流動便捷；「1」指的是構建現代化產業體系，海南自

貿港在堅持國家賦予的「全面深化改革開放試驗區、國家生態文明試驗區、國際旅遊消

費中心、國家重大戰略服務保障區(三區一心)」的戰略定位基礎上，結合海南的獨特優勢

和特色，大力發展旅遊業、現代服務業和高新技術產業。「4」則指海南自貿港要加強稅

收、社會治理、法治、風險防控等四方面的制度建設。 

同時，《總體方案》指出海南自貿港建設的一個基本原則是對標全球先進的自貿港，

充分借鑑香港、新加坡、迪拜等先進城市的成功經驗，並為此規劃了「三步走」的發展

目標。 第一步是自貿港建設的早期準備階段，到 2025 年初步建立以貿易自由便利和投

資自由便利為重點的政策制度體系。第二步是自貿港建設的全面推進階段，到 2035 年自

由貿易港制度體系和運作模式更加成熟，以自由、公平、法治、高水準過程監管為特徵

的貿易投資規則基本構建。最後一步則是自貿港制度不斷完善階段，到本世紀中葉全面

建成具有較強國際影響力的高水準自由貿易港。 

從《總體方案》中的具體內容來看，海南自貿港在對外開放程度、制度創新和法規

突破、政策優惠及可操作性等方面均有不少亮點，部分政策的實施力度更是超過全國其

他省市設立的自貿區。例如，在貨物貿易自由化方面，海南自貿港將全面實行「一線放

開、二線管住」，分階段逐步實現全島封關運作，打造成為海關特殊監管區，比起目前

海南自貿區管轄下的保稅港區在面積上大幅擴闊；未來除了法律禁止、限制的貨物之外，

其餘的境外貨物進入海南一律實行「零關稅」。同時，在海南產品進入內地市場時，將
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會引入以產品附加價值為基礎的原產地規則管理，對於由鼓勵類的企業生產且含有進口

料件的貨物，只要在海南的加工附加值不低於 30%，可免徵進口關稅。這種創新的制度

安排將有助吸引更多企業以海南為生產基地乃至區域總部，充分依託內地市場的廣闊腹

地，重點發展高新技術產業以及具備高附加值的鼓勵類產業。  

海南自貿港建設為吸引企業和高端人才來瓊投資、創業及就業，祭出極具吸引力的

企業和個人所得稅減免優惠。《總體方案》規定，「對註冊在海南自貿港並實質運行的

鼓勵類的產業企業，減按 15%徵收企業所得稅；未來進一步放寬到在海南自由貿易港註

冊並實質性運營的所有企業」；同時，「對在海南自貿港工作的高端和緊缺人才，如果

他們在海南島內待滿 183 天，他們個人所得稅實際稅負超過 15%的那部分將免徵；未來

進一步對個人取得來源於海南自由貿易港範圍內的綜合所得和經營所得，將按照 3%、

10%、15%三檔超額累進稅率徵收個人所得稅」。 

值得一提的是，國內的一些自貿區例如上海、廣東等亦對境外高端人才和緊缺人才

給予 15%的個人所得稅優惠，但採取的是「先徵後退」的財政補貼方式，當中並不涉及

對國家現行稅法的修訂。相比之下，海南自貿港對高端人才的個人所得稅優惠不局限於

境外人士，在實際執行方式上亦略有差異；在最初階段雖然同樣是以 15%的所得稅稅率

「封頂」，但對超過 15%的部分則直接予以免徵，而中長期的目標則是在當地適用比全

國其他地方更低的稅率。這一細微差別不僅有助減輕納稅人資金周轉方面的壓力，更透

露出海南自貿港被國家賦予了較大的立法權限，可以採取國家專門立法的形式，根據當

地的實際需要對部分全國性法律法規作出調整，為海南自貿港「大膽試、大膽闖、自主

改」營造更大的靈活性。  

此外，海南在地理位置上，與廣東特別是粵西僅有一個海峽之隔，《總體方案》還

特別提到「促進海南自貿港與粵港澳大灣區聯動發展」。當前粵港澳大灣區已成為中國

經濟增長的重要引擎與產業創新的重要策源地之一，例如深圳、廣州在高科技產業發展

已具有一定優勢基礎，東莞、佛山具有較強的生產製造能力，香港更是全球首屈一指的

自由港。海南自貿港與粵港澳大灣區一衣帶水，具有巨大的經貿合作空間，可以透過兩

大區域之間的優勢互補和資源共享，促進協同發展。例如，香港可發揮自身在旅遊、經

貿、金融、會展以及教育醫療等方面的所長，在全方位參與海南自貿港建設的過程中，

挖掘源源不斷的商機。 

2. 直播帶貨引爆網購新亮點 

內地的「618 電商購物節」已於 6月 1 日零點正式拉開帷幕，直播帶貨成為各大電商平台

促銷手法的新亮點。 

短評 

今年的「618 電商購物節」是內地疫情過後首個全國性的大型網購節，各大電商巨頭

為刺激銷情各出奇謀，積極部署以直播形式促銷是其中的一大亮點。例如，阿里巴巴推

出「天貓 618」和「聚劃算」兩大官方直播平台，京東、拼多多亦加入直播促銷行列。阿

里系更憑藉在電商直播較早起步的優勢，吸引 300 多位娛樂圈明星進駐直播間，更邀請

到 600多位企業總裁一早預定檔期進行直播；在「618 購物節」開放首日，全網的直播成

交金額超過 51 億元人民幣，當中逾 20 個品牌、商家及主播成交金額突破千萬元。 
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「直播帶貨」又稱之為「直播電商」，顧名思義就是透過網絡直播來帶動貨品銷售。

與社交電商是社交媒體與電子商貿的融合一樣，直播帶貨是把原先屬於朋友或群組之

間、主要用於分享資訊和宣示生活方式的即時網絡播映與商品的推廣與銷售活動合而為

一。從發展時間節點看，網路直播的雛形早在 2005 年就已誕生，經過十幾年的演化，到

2016 年發展成為當年最火熱的互聯網風口之一，不少明星和網紅熱衷於把生活趣事、工

作見聞和美容化妝等各式各樣的資訊通過直播方式與粉絲分享。阿里巴巴在 2016 年首次

運用網紅、直播等元素來提升客戶的購物體驗；而淘寶直播更被視作當年「雙 11 網購節」

的創新促銷手法之一。隨後幾年，直播帶貨迅速進入高速增長階段；最近不但成為線上

零售業最為炙手可熱的銷售方式，甚至是「銷售神話」的代名詞。 

    在某種意義上，直播帶貨本質上與實體商業世界裏推廣員的工作相似，可以說是後

者的網絡版和加強版。推廣員的作用是透過現場示範和介紹，幫助客戶便捷、快速而深

入地掌握產品或品牌的信息，並利用折扣、優惠、口碑以及推廣員自身信用的加持等銷

售促銷手段，提供輔助誘因，從而促成客戶的購買決定。直播帶貨在很大程度上保留了

推廣員工作的優點，包括即時性、互動性、服務個性化、銷售場景生活化等；另一方面

亦兼備了社交媒體的長處，例如可以跨越地理空間的限制，建基於社會關係的商業行為

有助於提升心理滿足感、提供更完善的售後服務和增強客戶的黏性等。 

    由於直播帶貨本身就是一種「擺明車馬」的商品促銷模式，它比其他以「軟性銷售」

為賣點、以潛移默化為特點的社交電商模式亦就更加商業化，可以說是電商的屬性甚於

社交媒體；其帶動銷售的作用更加直接、功效更為強大，無怪乎成為商家追求短期銷售

目標的「超級利器」。根據內地互聯網研究公司艾瑞咨詢公布的數據，2017 年內地直播

電商才剛剛起步，整個行業規模不足 200 億元人民幣，經過一年之後就攀升至 1,330 億元，

到 2019 年更進一步飆升至 4,338 億元，過去兩年的年均復合增長率高達 3.7 倍；該機構

預計，直播電商的行業規模有望在 2020 年按年增長 1.2 倍至 9,610億元。 

    商家們之所以對直播帶貨趨之若鶩，還因為這種電商模式的進入門檻較低。除了網

紅、名人之外，做慣現場推廣員工作的「櫃哥櫃姐」亦可以駕輕就熟做主播。近期不少

企業更出動高管，組織「CEO『價到』」等直播帶貨推廣活動，既可營造噱頭，其本身

還具有公關效益，可拉近與客戶的關係，更有助於提升品牌形象。根據阿里巴巴發佈的

《2020 年淘寶直播月度機會報告》，今年 2 月「淘寶直播」的新開播商家環比增長 719%，

「雲生活」的用戶增幅達 153%，商家訂單總量以每週 20%的速度快速增長。 

    對消費者而言，直播帶貨本身是一種便捷、高效的導購，還可享受商家的折扣、贈

品、積分等促銷優惠；加上直播在內地已日益發展成一種完整的電商生態，參與其中的

商家和產品琳瑯滿目，產生了強大的規模經濟和範圍經濟效益。除了網紅的吸晴作用、

品牌效應外，直播平台作為一種社交網絡所能產生的心理聯繫，相信這些也是消費者對

直播帶貨越來越「受落」的一個原因。此外，在今年新冠疫情影響之下，屬於無接觸營

運的電商平台成為人們解決生活所需的重要途徑；民眾紛紛「宅居」在家，自然更有時

間和心情去觀賞和參與生活化的直播活動，促使直播帶貨更加火爆，成為「疫」市奇葩。 
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