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「職場跨世代團隊管理」工作坊  

Workshop on “Cross-generation Communication & Collaboration"  

現時各行各業中，由戰後嬰兒潮以至新生 Z 世代的跨世代人才也各自在貢獻不同的才能與經

驗。主管們要成功領導橫跨多個世代的團隊，促進員工和諧溝通、互信合作，達成企業目標，就需

要「破舊立新」，打破各世代之間舊有的誤解與隔膜，建立新的正向文化與協同合作模式。廠商會

與品牌局合辦工作坊，邀請資深企業培訓顧問協助企業主管探討職場的多個不同世代的背景與想

法，理解其工作心態與風格，掌握管理及領導跨世代團隊的有效方法和技巧，讓主管能夠更好地帶

領團隊。詳情如下： 

日 期： 2024 年 4 月 11 日(星期四) 

時 間： 上午 9:30-下午 5:30 (午膳時間下午 12:30-2:00) 

內 容： • 現時跨世代團隊的挑戰和機遇 

• 領導跨世代團隊的高效管理技巧 

• 職場各世代的人才特色和優勢 

• 拆解跨世代合作的誤會和隔膜 

• 創建正向積極的團隊文化氛圍 

• 促進跨世代團隊的合作溝通 

• 掌握各世代的激勵因素和方法 

• 管理跨世代團隊的成功實踐案例 
 

地 點： 廠商會培訓中心(中環干諾道中 64 號廠商會大廈 23 樓 B 室) 

語 言： 廣東話 

費 用： $1,100(廠商會或品牌局會員)；$1,200(非會員) 

講 者： 曹雅雯(Mavis Chao) – ITK 資深企業培訓顧問、組織心理學碩士、英國心理學會會員、

LEGO®SERIOUS PLAY®方法認證引導師；前職為本港上市企業之人才培訓及發展部主

管，擅長設計及教授領導管理、溝通及影響、思維心態、情緒健康、人才發展等專題課

程。 

有意者請進行網上報名，傳真予廠商會(號碼：3421 1092/ 2815 4836)留座，後連同劃線支

票(抬頭請寫「香港中華廠商聯合會」)於開課三天前寄交廠商會 (地址：香港中環干諾道中 64 號

廠商會大廈 3 樓)。如有查詢，請聯絡廠商會羅小姐(電話：2542 8635)。 

 

 

https://www.cma.org.hk/tc/registration/454

